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Articulo 1°: infroduccién.

El presente Codigo de Conducta y Etica de Negocios, en adelante el "Codigo”, tiene por
objeto establecer los principios que han de presidir la actuacion de los frabajadores de
GNLM, asi como las limitaciones e incompatibilidades que conlleva esta condicidn,
enmarcado fodo ello en la visidon, mision v valores de la compania.

Los principios que inspiran el presente Cdédigo son los de imparcialidad, buena fe,
anteposicion de los intereses generales a los propios, y cuidado y diligencia en el uso de
la informacidén vy bienes de propiedad de g compaia.

Asimismo, este cuerpo normative determina los criterios de comporfamiento que deben
seguir sus desfinatarios en las acciones que ellos redlicen, con el fin de contribuir a su
fransparencia y a la proteccién de los accionistas.

Este Cadigo tiene cardcter obligatorio v gobierna las acciones de fodos los frabajadores
gue se desempenen en GNLM y sus instalaciones. Sus contenidos son mandatos y no meras
recomendaciones

Articulo 2°: Responsabilidades.

responsable actividad

Actudlizar, da a conocer y hacer cumplir las normas de ética de la

Oficial de Etica oy
compania.

Gerentes hacer cumplir las normas de ética de la compafia.

Conocer de este Codigo y conducir su desempeifio laboral de

todos los colabores P
acuerdo a su letra y espirifu.

Articulo 3°: Descripcidén de las Actividades.

Este Codigo trata sobre los siguientes femas:

Los valores de la compania.

Cumplimiento de las Normas legales a que se refiere el presente Cdodigo.
Conflictos de Interés y Oportunidades Corporativas.

Calidad de Divulgaciones Publicas.

Proteccidn y Uso Adecuado de Bienes de la compania.

Proteccidn de Iinformacion Confidencial de Propiedad de la compariia.
Tratamiento de Informacion Privilegiada.

Conducta Justa y Equitativa.

Interaccion con el Gobierno y Organismos Reguladores.

Cumplimiento de Leyes sobre Libre Competencia.

Estdndares de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

Respeto por el Otro.

Retencidon de Registros.

Acoso Sexual.

Clausula de No Competir.

® &6 & & & & & & &@ & ® & ¢ & @
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En ciertos aspectos, este Codigo exige un grado superior de conducta ética que el requerido
por la ley. Se espera y se exige gue los empleados y los ejecutivos de la compahia se
conduzcan segin la lefra vy el espiritu de este Codigo vy procuren evitar, incluso, la apariencia
de una conducta inadecuada o indebida. El cumplimiento de este Codigo debe estar por
sobre otfras consideraciones de negocios. Los Gerentes de la compaiia deberdn dar ejemplo
en su actuar en cuanto o comportamientos éticos.

A mayor abundamiento, las acciones bien intencionadas confrarias a la legislacién o a las
normas confenidas en estfe Codigo, pueden tener consecuencias negativas para la
compania y para los individuos involucrados, razdn por la cual y, ¢ pesar de no concurrir una
mala infencidn, son igualmente sancionables. Los estdndares establecidos en este Cédigo
cubren una amplic gama de practicas y procedimientos de negocios, por lo gue no puede
agoftar, ni pretende hacerlo, todos los aspectos legales que puedan surgir, ni todas las
sifuaciones en las que se deba adoptar decisiones en las que se encueniren involucrados
aspectos eficos. El hecho que una norma juridica no esté especificamente cubierta por una
seccion de este Codigo no exonera de la obligacidon que pesa sobre fodos los frabajadores
de la compadia en relacién con su cumplimiento.

Arfculo 4°: Valores de GNLM.

Una parte central de la cultura de GNLM es el compromiso de todos los trabajadores con los
“valores compartidos” del Grupo Engie, que son los siguientes:

Profesionalismo: Nuestro grupo estd profundamente comprometido a mejorar el servicio al
cliente a nivel mundial.

Relaciones Internas: Buscamos mantener la confianza, y relaciones profesionales vy
comerciales duraderas, abiertas y equitativas.

El Espiritu del Equipo: Nos esforzamos por ser emprendedores, innovadores y creativos.
Buscamos estrechar la solidaridad y desarrollar sinergias.

Creacién de Valor: Nos esforzamos para mejorar la rentabilidad y el posicionamiento
financiero, con miras a asegurar la autonomia y el continuo éxito de la empresa.

Respeto al Medio Ambiente: Buscamos crear y sostener en el tiempo mejoramientos en la
calidad de vida de nuestra comunidad local y nacional.

Elica: Estamos comprometidos con nuestros valores y conia creacién de relaciones de respeto
mutuo con nuestros colegas, clientes, proveedores, accionistas y potenciales inversionistas.

Principios de Aciuacién: Los trabajadores de GNLM acomodardn su actuacidn alos siguientes
principios: Conducta Efica, Profesionalidad, Dedicacion y Confidencialidad.

Respeto por las Comunidades y Poblaciones Vulnerables: Estamos atentos a las
consecuencias que puedan tener nuestras actividades de manera de no violar los derechos
de las comunidades locales y aledanas a nuestras faenas, a la salud y al derecho a viviren un
ambiente saludable, con un estdndar de calidad de vida apropiado vy acceso a recursos
naturales.
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Respeio por los derechos humanos: Lievamos o cabo nuesira actividad respefando ios
derechos humanos internacionalmente reconocidos en cualquier lugar donde estemos
operando.

Arficulo 5° Conducta Etica.

Los trabajadores de GNLM deberdn caracterizarse por su independencia, infegridad moral y
respeto alas personas en el desarrollo de su actividad diaria.

Lo anterior supone las siguientes exigencias:

e Actuarde acuerdo alaley vy lasregulaciones: En toda circunstancia, los colaboradores
deberdn actuar de acuerdo con las leyes y regulaciones nacionales e internacionales,
asi como aquellas reglas y ética de cada profesion y las Politicas del Grupo Engie.

« Comportase enforma honesta e integra: Lo honestidad y la integridad deben gobermar
fantfo nuestras relaciones profesionales como nuesiras relaciones interpersonales.

e Lealtad y buena fe: Ajustar en fodo momento su actuaciéon a los principios de lealtad
y buena fe para con la empresa, los superiores jerdarquicos, iguales y colaboradores.

s Respelo por los demds: Es de mdaxima importancia la folerancia vy el respete por los
demds, al cual todos los colaboradores deben adherir en el curso de sus actividades
profesionales. El respeto implica tratar a los demds de forma justa, dando igual
importancia a todas las personas, respetar en fodo momento los derechos de las
personas, su dignidad y su individualidad vy las diferentes culturas.

e Conflicto de intereses: El frabajador deberd actuar dando prioridad a los intereses de
la compahia frente a intereses personales o de terceros que pudieran influir en sus
decisiones, actuaciones, servicios o asesoramientos realizados en nombre de la
empresa. Asimismo, deberd abstenerse de influir, en beneficio propic, en aquellas
decisiones gue pudieran estar relacionadas con negocios, empresas y actividades
profesionales de cualquier indole en que, directa o indirectamente, parficipe o tenga
interés personal.

« Integridad de la informacién: El tfrabajador debe asegurarse de que fodos los libros,
registros y cuentas de la organizaciéon de los que pueda ser responsable refiejen de
forma infegra, precisa y oportuna la naturaleza y veracidad de las operaciones,
absteniéndose de incorporar y producir informacién falsa incompleta e imprecisa.
Todos los activos, pasivos v resultados de las operaciones serdn registrados en los libros
oficiales de confabilidad.

¢ Informacién privilegiada: Se prohibe el uso o divulgaciéon de informacién privilegiada
obtenida porrazén del cargo, que pueda suponer un beneficio propio o para terceros.

Articulo 6°: Profesionaglismo y excelencia en su gestién.

El frabajaodor de GNLM debe destacarse por su elevado grado de profesionalismo vy
conocimientos, que le permitan desarrollar las funciones y actividades necesarias para el
incremento del valor de la compafia.

Este nivel de profesionalismo y excelencia en su gestion supone para el frabajador las reglas
de actuacion que se detallan a confinuacion:
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Formacién: Afender permanentemente a su propia formacidén y a la de sus
colaboradores, con el fin alcanzar el mayor rendimiento en la realizacion de sus
funciones.

Eficiencia: Aspirar a la consecucidn de los resultados de la forma optima v mds
productiva para el desempefio de su cargo.

Cooperaciéon y sinergias: Cooperar, personal y activamente, con ofras dreas,
unidades vy departamentos, asf como con sus colaboradores v subalternos,
procurando la busqueda v aprovechamiento dptimo de sinergias en el dmbito de la
compania.

Informacién: Facilitar a sus superiores informacién veraz, necesaria, completa y
puntual acerca de la marcha de las actividades de su drea de competencia; y d sus
colaboradores y/fo compaferos, aquélla que sea necesaria para el adecuado
desempeno de las funciones de éstos.

Legalidad: Conocer y cumplir las normas reguladoras de las actividades de la
compafdiia relativas a su dmbito de responsabilidad.

Prevencion de riesgos laborales: Cumplir las medidas preventivas en materia de
seguridad ufilizando los medios de proteccién individuales y colectivos que la empresa
ponga a su disposicion. En el caso de disponer de un equipo a su cargo, se asegurard
que los miembros de dicho eqguipo redlicen su actividad en condiciones de seguridad.

Innovacién: Promover la mejora continua y la innovacion para alcanzar la maxima
calidad desde criterios de rentabilidad. A fodos los efectos fomentard la introduccién
de cambios orientados a ia mejora continua, se anticipord a los cambios, animard a
los demdas a tfomar iniciativas siempre que los riesgos estén controlados y buscard
nuevas alternativas en la solucién de problemas.

Relacién con proveedores: Bl establecimiento de relaciones con proveedores ha de
realizarse sobre la base de que son socios estratégicos de la compadia, por lo que &l
fratamiento ha de ser de igual a igual y siempre dentro del marco legal. Estd prohibido
ofrecer, dar, solicitar o recibir cualquier tipo de cobro o pago fuera de contratfo.
Asimismo, no se utilizard la posicion de empleado para obtener ventajas personales.

Orientacién al cliente: Ha de basarse en la eficacia, profesionalidad, espiritu de
servicio y colaboraciéon, buscando la mdxima satisfaccion de nuestros clientes,
aportdandoles soluciones competitivas y de calidad. Deberd primar el trato amable,
cortés y con actitud de servicio. La informacién que se brinde a los clientes debe ser
clara y correcta, orientando las solicitudes vy reclamos por los canales formales.

Uso de recursos de la compaiiia: No debe emplear los recursos de la empresa,
cualesquiera que sean, para fines particulares.

Colaboradores: Los ejecutivos de la companiia deberdn prestar especial atencidn ala
motivacion y desarrollo profesional de los miembros de su equipo, comprometiéndose
a propiciarles oporfunidades de desamrollo en base al mérito y a su aportacion
profesional, para lo cual, entre otros: fomentard su formacién y aprendizaje,
reconocerd sus esfuerzos de forma especifica y valorard objetivamente sus logros.

Compromiso con el medio ambiente: Bl frabojador de GNLM deberd comprometerse
activa y responsablemente en la conservacion del medio ambiente, para lo cual: ird
mas alid del cumplimiento de exigencias legales; se comprometerd con los programas
medioambientales puestos en marcha en la compahia, y actuard con la mdxima
diligencia en la subsanacion de cualguier error que dafie el medio ambiente.
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e Dedicaciéon: El tfrabajador de GNLM deberd prestar la dedicacion que exija el
desempeno de sus funciones, quedando sujeto a las incompatibilidades que senale la
compania en relacién con actividades concretas y determinadas. La dedicacion
exige el cumplimiento de la obligacién a no realizar ofras actividades, por cuenta
propia o ajena que digan relaciéon con el giro de la empresa, salvo autorizacion
expresa de ésta.

Articulo 7°: Confidencialidad.

El trabajador de GNLM se debe desenvolver en el marco de su actuacion profesional, tanto
en el dmbito interno de la compania, como en sus relaciones con terceros, bajo el estricto
deber de permanente confidencialidad respecto de la informacion cuya publicidad pueda
afectar alos intereses de la empresa.

Este principio, que mantiene su vigencia aiun después del cese de su respectivo confrato de
frabajo, se desarrolla en el cumplimiento de los siguientes deberes:

e Intelectual: No podrd utilizar para fines propios, de terceros, ni para obtener beneficio o
lucro, los programas, sistemas informdticos, manuales, videos, cursos, estudios, informes,
etc., creados, desarrollados o perfeccionados en la compania, dado que ella conserva
en todo momento la propiedad intelectual de los mismos.

e Secreto profesional: Mantener el secreto profesional de los datos, informes, cuentas,
balances, planes estratégicos y demds actividades de la comparia y sus personas
relacionadas, que no sean de cardcter publico, y cuya publicidad pueda afectar a los
intereses de la empresa. No se podrd facilitar informacién de los mismos, salvo cuando se
halle expresamente autorizado para ello o actie en cumplimiento de resolucion judicial
o precepto expreso de la ley.

e Propiedad, conocimientos y formas de hacer: Mantener la mds estricta confidencialidad
en la utilizacién del conocimiento interno fuera del dmbito de la empresa.

Al término de la relacion laboral, el trabajador deberd restituir todos los bienes de propiedad
de la compania, incluyendo todos los documentos y otros materiales que contengan
informacién confidencial de la compania y/o de terceros.

Articulo 8°: Estricto cumplimiento de la leyes y reglamentaciéon de este Cédigo.

Se espera que los frabajadores de GNLM siempre estén en total cumplimiento de las normas
juridicas relacionadas con las materias contempladas en este Codigo. Asimismo, el personal
deberd abstenerse de cualquier conducta o actividad que pueda ser contraria a la ley o a
la ética, o que de una u otra manera cause cuestionamientos respecto de la honestidad, la
infegridad o cause vergUenza a la compania.

Articulo 9°: Conflictos de Interés y oportunidades corporativas.

Los trabajadores de GNLM tienen la obligacion de actuar en el mejor interés de la compania.
En consecuencia, se espera que el personal de GNLM evite cualquier actividad o situacion
que cree o pueda crear un conflicto entre su interés personal y el interés de la empresa.
Asimismo, estd prohibido al trabajador asumir, para si mismo, oportunidades de negocios que
surjan a fravés del uso de la propiedad, informaciéon o posicion de la compandia, para lucro
personal.

Sin perjuicio que no es posible acotar en una enumeracion taxativa, todas las situaciones o
casos de competencia o conflictos de interés que deben ser evitados por los trabajadores de
la compania, los siguientes son algunos ejemplos comunes de situaciones que son confrarias
a este Codigo de Eticay que, en consecuencia, se encuentran terminantemente prohibidas:
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¢ Desempefar cargos o funciones en empresas competidoras o en sociedades que
ostenten una forma de dominio o control en empresas de la competencia.

¢« Desempenar cargos, representar o tener relacidon con el representante, de entidades que
sean proveedores de bienes y servicios de la compafia.

+  Aceptar regalos o descuentos personales u ofros beneficios por parte de un competidor,
cliente o proveedor de la compania, siempre que tal liberalidad sea el resuliado de la
posicion del frabajador en la compania.

Competir con la compafia en la compra o venta de bienes, servicios u ofros intereses.
Tener un interés en una fransaccion que involucre a la compania, un competidor, un
cliente o proveedor.

¢ Recibir un préstamo o garantia de una obligacién de parte de un competidor, cliente o
proveedor como resultfado de su posicion o cargo en la compania.

= Derivar negocios a un proveedor de propiedad de o manejado por un empleado, o gue
emplee a un pariente o amigo, siempre y cuando dicho negocio diga relacidén con el giro
de la empresa.

Las situaciones que involucran un conflicto de interés no siempre pueden ser obvias o faciles
de resolver. Por lo tanfo, si existe cualquier duda respecto de la existencia o apariencia de un
conflicto de interés o un potencial conflicto de interés, se debe consultar al Gerente
correspondiente a su Grea y/o al Oficial de Etica.

Articulo 10°: Calidad de divulgaciones y comunicaciones pUblicas.

El personal de GNLM, siempre que en virfud del cargo que ostente, tiene la responsabilidad
de comunicarse efectivamente con los organismos reguladores a efectos de entregarles
informacién completa, veraz y oportuna sobre la condicion financiera de la compadia y los
resultados de sus operaciones. Todos los reportes y documentos presentados o entregados a
la Superintendencia del Medio Ambiente, Superintendencia de Electricidad y Combustibles,
Comision Nacional de Energia, Servicio de Impuestos Internos y, en general, a cualquier ofro
organismo regulador, incluirdn divulgaciones completas, veraces, precisas, oportunas e
infeligibles. La misma calidad de informacion deberd ostentar todas las comunicaciones
publicas que efectie la compahia. En caso de que un frabajador sea consultado por algin
organismo publico o privado o bien por algin medio de prensa sobre materias respecto de
las cuales no tiene la certeza que estd autorizado a revelar, debe abstener de realizar
cualquier tipo de declaracion o comentario y consultar inmediatamente con su jefatura.

Articulo 11° Proteccidn y uso adecuado de bienes de la compaiiia.

El personal de GNLM fiene la responsabilidad de proteger los bienes de la compania de
peérdidas, robos y ofros malos usos. Las pérdidas, robos, y malos usos de fos bienes de la
compania, incluyendo las instalaciones fisicas, equipos, registros, bases de datos de clientes,
nombres y marcas de la compafia impactan, directamente, en los resultados de la empresa.

Sin autorizacion expresa y escrita, ningun frabajador podrd usar, gozar o disponer de bienes
de propiedad de la compania para propdsitos ajenos al interés de aquélla.

Articulo 12°: Normas relativas a la informacién reservada y privilegiada.

a) Informacidén Reservada. Por informacion reservada se entiende ciertos hechos o
antecedentes que se refieran a negociaciones alun pendientes que, al conocerse, puedan
perjudicar el interés social, conforme a lo sefialado en el articulo 10 de la Ley N° 18.045 sobre
Mercado de Valores.

b) Informacién Privilegiada. Se entiende por informacién privilegiada cualquier informacion
referida a uno o varios emisores de valores, a sus negocios, © a uno o varios valores por ellos
emitidos, no divulgada al mercado v cuyo conocimiento, por su naturaleza, sea copaz de
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influir en la cotizacién de los valores emitidos, como asimismo, la informacién reservada a que
se refiere la letra a) precedente.

También se entenderd por informacion privilegiada, la que se tiene de las operaciones de
adquisicion o enajenacion a realizar por un inversionista institucional en el mercado de
valores.

Todo trabajador que disponga de alguna informaciéon privilegiada deberd abstenerse de
comunicar dicha informacidn a terceros, salvo en el ejercicio normal de su trabajo, profesion
o cargo.

Articulo 13°: Proteccidn de informacidén confidencial.

Aungue no es posible enumerar taxativamente toda la informacion que deberia estar
cubierta por esta seccién del presente Codigo, la informacion confidencial de propiedad de
la compania incluye toda la informacion ain no divulgada al mercado que pueda ser
utilizada por competidores en detrimento de la compania, o dafina para la compadia o sus
clientes, si es divulgada. A via meramente ejemplar la informacién confidencial, con
frecuencia, incluye: propiedad intelectual como secretos comerciales, inventos, planes de
negocios, investigaciones, nuevos productos, objetivos, estrategias, registros, bases de datos,
informacion sobre salarios y beneficios, informaciéon médica de empleados, listas de clientes,
empleados y proveedores, y cualquier informacién no publicada de cualquier indole.

Los frabajadores que posean informacion confidencial de propiedad de la compaiia
deberdn salvaguardar su contenido, sin perjuicio de su deber de comunicacién vy
colaboracion con las autoridades judiciales y administrativas en los casos que corresponda
de conformidad a la ley. En particular, impedirdn que tales datos e informaciones puedan ser
objeto de utilizacion abusiva o desleal, denunciardn los casos en que ello hubiera tenido lugar
y tomardn de inmediato las medidas necesarias para prevenir, evitar y, en su caso, corregir
las consecuencias que de ello pudieran derivarse.

El personal de la compahia, asimismo, debe respetar y observar los derechos de propiedad
de terceros. En consecuencia, en relacidn con estos derechos, los trabajadores de la
compania deberdn actuar de la misma manera que con la informacién de propiedad de la
compania. El uso o distribucién no autorizados de dicha informacion de propiedad de
terceros es confraria a la politica de la compadia y a la ley de propiedad intelectual.

Articulo 14 °: Conducta justa y equitativa frente a terceros.

GNLM procura mantener la confianza de sus clientes y proveedores, realizando negocios en
forma justa y ética. El personal de la compania jamds debe tomar o intentar tomar ventaja o
provecho indebido de terceros a través de cualquier tipo de manipulacion, ocultamiento, uso
de informacion privilegiada, falta en la declaraciéon de hechos materiales o cualquier otra
practica indebida. El personal de la compania debe abstenerse, asimismo, de dar u ofrecer
a terceros ningun regalo, o premio u hospitalidad con el objeto de obtener una ventaja
indebida, o para obtener o mantener negocios u otras conductas favorables a los intereses
de la compania. Asimismo, el personal de la compania debe abstenerse de recibir regalos,
premios u hospitalidades ofrecidas por un tercero (especialmente clientes, prestadores de
servicios y conftratistas), si es que constituye o se pueda considerar razonablemente que
pueda constituir un incenfivo o compensacion indebida o constituye una violacion del
presente Codigo o que sea ilegal.

Al respecto, se aplicardn la Normas de Regalos y Hospitalidad que se adjunta como Anexo 1
al presente documento, debiendo acatar las siguientes normas generales:

1. No se debe ofrecer ni aceptar de un particular ningun regalo u hospitalidad que constituya o
que de manera razonable se pueda considerar que constituye un incentivo o compensacion
indebida.
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En caso de que no se pueda rechazar el regalo, el colaborador deberd entregar el regalo a
la asistente de cada sede de la compania, guien deberd registrar fodo regalo y hospitalidad
ofrecida o recibida de un tercero.

Cada asistente de gerencia o sitio deberd llevar un registro de los regalos y hospitalidades
recibidas o entregadas por las personas pertenecientes a esa gerencia o ese sitio. Asimismo,
el Oficial de Efica llevara un registro unificado de fodos los registros de regalos y hospitalidades
de Sociedad GNL Mejillones S.A. El Oficial de Etica deberd solicitar el envio de dicho registro
para conservar actualizado el regisiro unificado.

Todo regalo y hospitalidad (incluyendo invitaciones) se enfregardn en cada sitio para su
sorteo, donacion u ofro uso gue sea determinado por la Compania y se deberd informar via
email a su jefe la recepcion del regalo v su enfrega a la secretfaria de la gerencia respectiva.

No hay excepciones para ningun tipo de Regalo recibido. El incumplimiento de esta norma
independientemente del valor del Regalo constituird falta grave.

Por otra parte, las donaciones y auspicios son una forma de concretor la responsabilidad
social empresarial v de destacar los valores que GNLM promueve, especialmente con las
comunidades locales. Bl Grupo Engie exige que en ciertos casos la compaiia redlice un Due
Diligence para verificar la capacidad de los receptores de donaciones y auspicios de cumplir
con nuestros estdndares éticos, de derechos humanos, salud y seguridad y normas medio
ambientales, anfes de considerar una relacién contractual con ellos. En este sentido se debe
aplicar fa politica Due Diligence Policy in the Context of Patronage and Sponsorships (2018)
del grupo Engie, que se adjunta como Anexo 10 al presente documento.

El Oficial de Efica informard acerca de las donaciones que puedan dar origen a conflictos
éticos.

Articulo 15° Interacciones con el Gobierno y Autoridades.

Las leyes en Chile prohiben a la compahia, sus ejecutivos, empleados y agentes, dar u ofrecer
dinero o bienes apreciables en dinero a funcionarios pUblicos o municipales, partidos politicos,
miembros de partidos politicos o a un candidato a un puesto politico, con el objetivo de
intentar influir en actos o decisiones oficiales de esas persona o entidad para obtener o
mantener negocios, o para asegurar cualguier ventaja indebida. El personal de la compania
debe abstenerse, asimismo, de dar u ofrecer a funcionarios pUblicos ninguna dadiva o regalo,
premio u hospitalidad con el objeto de obtener una ventoja indebida, o para obtener o
mantener negocios u ofras conductas favorables a los intereses de la compania. Asimismo, el
personal de la compania debe abstenerse de recibir una dadiva o regalo, premio u
hospitalidad ofrecida por funcionarios pUblicos si es que constifuye o se pueda considerar
razonablemente aque pueda constituir un incentivo o compensacion indebida o constituye
una violacién del presente codigo o que sea ilegal.

Al respecto, se aplicardn la Normas de Regalos y Hospitalidad que se adjunta como Anexo |
al presente documento, debiendo acatar las siguientes normas generales:

No se debe ofrecer ni aceptar de un particular ningin regalo u hospitalidad que constituya o
que de manera razonable se pueda considerar que constituye un incentivo o compensacion
indebida.

En caso de que no se pueda rechazar el regalo, el colaborador deberd enfregar el regalo a
la asistente de cada sede de la compaiia, quien deberd registrar fodo regalo y hospitalidad
ofrecida o recibida de un fercero.

Cada asistente de gerencia o sitio deberd llevar un registro de los regalos y hospitalidades
recibidas o entregadas por las personas pertenecientes a esa gerencia o ese sifio. Asimismo,
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el Oficial de Etica llevard un registro unificado de fodos los registros de regalos y hospitalidades
de Sociedad GNL Meiillones S.A. El Oficial de Etica deberd solicitar el envio de dicho registro
para conservar actualizado el registro unificado.

4. Todo regalo y hospitalidad (incluyendo invitaciones) se entregardn en cada sitio para su
sorteo, donacién u otfro uso que sea determinado por la Compania y se deberd informar via
email a su jefe la recepcion del regalo y su enfrega a la secretaria de la gerencia respectiva.

5. No hay excepciones para ningun tipo de Regalo recibido. El incumplimiento de esta norma
independientemente del valor del Regalo constituird falta grave.

Asi mismo, y para prevenir conductas inapropiadas por parte de terceros actuando en
nombre de la compania, son aplicables en esta materia las Politicas del Grupo para asesores
de negocios o "Politica de los Asesores de Negocios de Engie" que se adjunta como Anexo 2
de este Codigo y forman parte del mismo.

Adicionalmente, con el fin de prevenir los riegos de corrupcion al emprender nuevas
actividades por la via de sociedades, joint ventures, consorcios o cualquier tipo de asociacion
con fterceras personas, la compania aplica los procedimientos anfi-corrupcion para
asociaciones establecidos por el grupo Engie que se incorporan a éste Codigo como Anexo
4,

Por Ultimo, GNLM tiene una politica de embargo, descrita en el Anexo 5 de este Codigo, que
serd seguida por la compaiia en materia de sanciones y restricciones financieras,
econémicas o comerciales en confra de un pais exfranjero o personas o enfidades
extranjeras, definidas en el marco de politica exterior o de seguridad de otros paises.

Articulo 16°: Cumplimiento de las leyes sobre libre competencia.

GNLM estd comprometida con una politica de libre competencia, que estd basada en los
meéritos de sus productos y servicios. Aunque la compania compite vigorosamente en fodas
sus actividades de negocios, todo el personal de la empresa debe conducir sus acciones en
el mercado, segun la lefray el espiritu de las leyes aplicables en materia de libre competencia
y de competencia leal y abstenerse de difamar y/o denigrar a sus competidores.

Articulo 17°: Estdndares de seguridad.

GNLM estd comprometida con realizar sus negocios en cumplimiento de todas las leyes y los
reglamentos aplicables de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente. Se espera que
el personal de la compania contribuya a la creacion y mantencion de un ambiente de
frabajo saludable y seguro debiendo actuar de manera tal, de evitar impactos adversos o
danos al medio ambiente y a las comunidades en las que la compania realiza negocios. Los
trabajadores de la compania son, por lo tanto, responsables de manejar las instalaciones de
la empresa obedeciendo todas las reglas de seguridad aplicables y cumpliendo con todas
las leyes ambientales pertinentes. Se espera que el personal de la compania reporte cualquier
conducta contraria a las normas juridicas que regulan la seguridad laboral y el medio
ambiente, a su Jefe directo o al Gerente respectivo, quien lo reportard a su vez al Gerente
General.

Articulo 18°: Respeto por el otro.

Las politicas de GNLM estan disenadas para asegurar que sus trabajadores sean tratados, y
estos se fraten enfre si, con respeto y dignidad. La compania reconoce que todos los
colaboradores quieren y merecen un lugar de trabajo donde sean respetados y apreciados.
El personal de la compania debe contribuir a la creacién y mantencion de tal ambiente, y los
jefes y gerentes tienen una especial responsabilidad de fomentar un lugar de frabajo que
respalde la honestidad, la integridad, el respeto y la confianza. La compadia no tolerard la
discriminacién contra persona alguna sobre la base de raza, religion, color, género, edad,
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estado civil, nacionalidad, orientfacion sexual, ciudadania, discapacidad, aspecto fisico o
cualquier ofra base prohibida por ley, ya sea en el reclutamiento, la contfratacion, la
colocacion, la promocion o cualauier ofra condicion de empleo.

Forman parfe de este Codigo de Conductay Etica de Negocios los compromisos del Grupo
Engie en materia de derechos humanos, los que se adjuntan como Anexo 3 y se entienden
formar parfe del mismo.

La compadia también prohibe, estrictamente, cualquier forma de acoso en el lugar de
frabajo, incluyendo el acoso sexual y psicoldgico, alentando el pronfo informe de fodos los
incidentes de acoso u hostigamiento, sin importar quién pueda ser el acosador, o la relacion
del acosador con la compania.

Cualauier persona que sea declarada responsable de acoso, o de vengarse o intentar
vengarse de cualquier persona que hubiere efectuado un reclamo de acosc o hubiere
cooperado en una investigacion tendiente a esclarecer situaciones de acoso, estard sujetfa
a acciones disciplinarias, incluyendo el despido.

La compania estd comprometida con el cumplimiento de la legislacion sobre acoso sexual,
entendido éste como el que una persona reclice en forma indebida y por cualquier medio,
reguerimientos de cardcter sexual, no consentidos por quien los recibe y gue amenacen o
perjudiqguen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

Recuerde que, sinimportar las definiciones legales, se espera que el personal interactle entre
si en forma profesional y respetuosa.

Articulo 19°; Resguardo de registros.

La compania estd comprometida con el cumplimiento de todas las leyes vy reglamentos
relativos o la conservacion de registros. La politica es identificar, mantener, salvaguardar y
retener fodos los registros en su poder en forma sistemdtica y regular. Se espera gue el personal
cumpla con esta politica. Bajo circunstancia alguna los registros de la compafiia seran
destruidos selectivamente o serdn mantenidos fuera de las instalaciones de la compafia o de
las instalaciones designadas para almacenagje.

Si un trabagjador de la compaiia tiene conocimiento de una citacion, un lifigio o una
investigacién judicial o administrativa que estd pendiente o es inminente, debe comunicario
inmediatamente ala Gerencia Legal de la empresa. El personal de la compania debe retener
y preservar todos los registros que puedan responder o ser relevantes a cualquier cifacion,
litigio o investigacién hasta que la Fiscalia informe coémo proceder. Ninguno de dichos registros
debe ser destruido. Todos los registros relevantes que, sin la intervencion de Fiscalia, habrian
sido automaticamente desfruidos o borrados (tales como 1os mensajes de voz o 10s correos
electrénicos) deben ser conservados. La destruccion de dichos registros, incluso en forma no
intencional, podria dafar seriomente a la compania.

Cudlquier consulta respecfo a si un registro en particular estd relacionado con una
investigacién o puede responder a una citacién, o respecto de como preservar tipos de
registro en particular, debe ser dirigida ¢ la Fiscalia.

Arficulo 20° Uso y manejo de informacién electrénica.

GNLM ha incorporado sistemas de comunicacion de voz y datos, incluyendo correo

elecironico, Infernet e Intranet para sus necesidades. El uso adecuado de fodos fos sistemas
actuales y futuros estd normado y todos los trabajadores de la compaiia lo deben respetar.
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Articulo 21°: Cldusulas esenciales del Contrato de Trabajo y Reglamento Interno de GNLM.

Las clausulas de los contratos de trabajo, de acuerdo a nuestra legislacién laboral, constituyen
las condiciones esenciales de empleo requeridas por la compania y deben ser aceptadas
por los postulantes al momento de la postulacion.

Los objetivos de esas cldusulas, comunes para todos los empleados, son tanto para crear un
sentido de pertenencia como para proteger los intereses de la compania.

Las siguientes clausulas deben ser incluidas en los contratos de trabajo y/o en los Reglamentos
Internos de la compania:

e Cldusulas Eticas: Se deben incorporar las normas éticas y los valores bdsicos corporativos
en cada confrafo de trabajo, normas que se establecen sin perjuicio de aquellas
contenidas en este Codigo.

e Cldusulas de Confidencialidad y de No Competir. Se debe especificar que los
frabajadores no pueden divulgar informacion relacionada al negocio durante toda la
vigencia de sus contratos de trabajo, ni aln después del cese de sus funciones dentro de
la compania. Lo anterior, es sin perjuicio de las normas contenidas en este Codigo y en el
Reglamento Interno de la empresa.

e Cldusulas respecto a Acoso Laboral y Sexual: Se debe especificar en el Reglamento
Interno las cldusulas, los mecanismos de investigacion y las sanciones que estipula la ley.

Articulo 22°: Reporte de posibles violaciones a estas politicas.

GNLM alienta a todo su personal a informar prontamente cualquier conducta contraria a las
normas contenidas en el presente Codigo, asi como también a obtener una orientacién si no
tiene certeza respecto del curso adecuado de la conducta a seguir. Cualquier violacion o
sospecha de violacion a las leyes, reglas, reglamentos o a este Codigo debe ser reportada,
pues forma parte de los deberes y responsabilidades de cada ’rrobolodor La denuncia
deberd efectuarse al Oficial de Etica de GNLM al correo: etica@gnim.cl

Las violaciones a este Cddigo, que involucren conductas ilegales, serdn reportadas a las
autoridades correspondientes. Todo el personal debe cooperar en cualquier investigacion
interna realizada por la compania. El denunciante deberd guardar confidencialidad acerca
del hecho de haber efectuado una denuncia y su contenido.

Articulo 23°: Procedimiento de reclamos o denuncias ante conductas que atentan contra los
principios éticos contenidos en este Cédigo.

GNLM ha establecido un procedimiento de denuncia ante conductas que atenten contra los
principios éticos establecidos en este Codigo. Dicho procedimiento se encuentra establecido
en el Libro Il (articulos 167 a 193) del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Articulo 24°: El Oficial de Etica de GNLM.

El cargo de Oficial de Etica de GNLM serd ejercido por la persona que sea designada para el
cargo, recayendo normalmente dicha funciéon en el Gerente Legal y Sustentabilidad, cuya
mision principal es liderar la correcta implementacion de las politicas éticas y ser el pilar en
que todos se puedan apoyar para aplicarlos cuatro principios éticos fundamentales de GNLM
(basados en los pilares del Grupo Engie):

(i) actuar en conformidad con las leyes y regulaciones,
(ii) establecer una cultura de integridad,

(iif) conducirse de una manera honesta y justa 'y

(iv) el respeto hacia los demds.
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Las principales funciones del Oficial de Efica son:

- Moniforear el cumplimiento de los principios éficos en el desarrollo de nuevas
estrategias y actividades.

- Responder preguntas v dar consejo en materias étficas.

- Informar de cualquier incumplimiento al Cédigo de Conductay Etica de Negocios que
llegue a su conocimiento, fomar los pasos necesarios para deferminar sus causas,
asegurarse de que se fomen las medidas concretas para remediar la situacion y
proponer medidas preven’nvas

- Identificar y monitorear los riesgos que enfrenta la empresa, de confravenir los
principios éticos en todas sus actividades vy sitios.

- Asegurar que toda persona que por procedimiento haya sido designado para reportar
en INFORM' Ethics esté consciente de su correspondiente obligacion.

- Convocar a un Comité de Etica cuando la gravedad de una denuncia y hechos
investigados hagan necesaria esa revision.

Las funciones del Oficial de Efica se ejercerdn sin perjuicio de las funciones que posee el
Encargado de Prevencidon del Delito dentro de su compe’rencna en conformidad con lo
establecido en la Seccién 4.7 del Manual para la Prevencion del Delifo, de lavado de activos,
financiamiento del ferrorismo v cohecho.

Arficulo 25° INFORM’ Ethics del Grupo Engie.

Se debe utilizar la herramienta INFORM' Ethics del Grupo Engie, para denunciar cualquier
incidente éfico, desde el punto de vista de la legislacion y regulacion aplicable (ya sea del
pais o normas internas de la empresa) en alguna de las siguientes categorias:

1. Contabilidad e integridad financiera;

2. Conflictos de interés;

3. Responsabilidad social y derechos humanos:
4, Etica en los negocios;

5. Informacién confidencial; y

6. Proteccion de activos infangibles.

Cualquier incidente en alguna de estas categorias debe ser inmediatamente reportado fan
pronfo se tenga conocimiento del mismo. La confidencialidad respecto de la denuncia y su
informacion se encuentra garantizada. La persona encargada de reportar los incidentes por
medio de la herramienta INFORM' Ethics es el Oficial de Etica de GNLM.

Articulo 26°: Comité de Ftica.

En caso de denuncia graves y que comprometan el interés superior de GNLM, el Oficial de
Etica de GNLM podrd convocar un Comité de Etica al interior de la compania, el cudl revisard
las investigaciones, el contenido de las denuncias recibidas y decidird las medidas Y sanciones
a aplicar dentro de aguellas establecidas en el Reglamento Interno de la companio.

El Comité de Etica estard compuesto por el Gerente General, el Oficial de Efica y el Gerente
de Recursos Humanos. El Comité sesionard a convocatoria del Oficial de Efica.

En sus resoluciones, podrd aplicar las sanciones establecidas en el Reglamento Interno de la
compaia.

Articulo 27°: Riesgo Etico asociado a proyectos de inversién.
En cuanto a los proyectos de inversién, el Grupo Engie fiene politicas que buscan tomar
medidas para evitar verse involucrados en prevenir casos de corrupcion y posibles violaciones

a las leyes de medio ambiente, salud y seguridad y derechos humanos. Estas poh‘ncas exigen,
de manera de verificar en los proyectos y un andlisis de los potenciales socios, contratistas,
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proveedores, compradores relativo a su nivel de cumplimiento en esas materias antes de
entrar en relaciones comerciales con ellos. Esta revision se debe materializar a través de un
Due Diligence Etico en aquellos casos que corresponda de acuerdo a dichos casos
establecido en la Politica: Due Diligence Policy on Partners Related to Investment Proyects
(2018). Las dreas correspondientes deberdn observar la politica Policy on Analysis of the Ethical
Risk Related to Investment Proyects (GDF Suez 2015 — 001) y redlizar el Due Diligence

establecido en la Politica: Due Diligence Policy on Partners Related to Investment Proyects
(2018).

Adicionalmente, existen ciertas reglas establecidas por el Grupo Engie, relativas a la

realizacion de inversiones en paraisos fiscales y paises sensibles, las que se encuentran
limitadas a la realizacion de operaciones genuinas y estén contenidas en el Anexo 9.

Anexos al Cédigo de Conducta y Etica de Negocios, disponibles en la Infranet de GNLM
(Politicas y Procedimientos Gerencia Legal):

Anexo 1: Normas sobre Regalos y Hospitalidad.

Anexo 2: Politica de los Asesores de Negocios de Engie.

Anexo 3: Compromisos del Grupo Engie en Materia de Derechos Humanos.
Anexo 4: Procedimiento Anti-Corrupcién para Asociaciones.

Anexo 5: Politica de Embargo de Engie.

Anexo 6: Codigo de Conducta en la Relacién con Proveedores.

Anexo 7: Politica para la Prevencion de Conflictos de Interés.

Anexo 8: Politica para la Contratacion de Parientes y Amistades.

Anexo 9: Condiciones para la Creacién o Adquisicion de Empresas en Paraisos Fiscales y en
Paises Sensibles.
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